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La ponencia explora la eficiencia de las estrategias productivas de los empresarios de los
Alimentos y Bebidas en Yucatan en dos momentos: de 1994 a 2000, caracterizado por una
competencia creciente, suscitada por la apertura de las fronteras nacionales, a causa de la
firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos de Norteamérica y Canadd; y de
2001 a 2011, distinguido por el incremento de las actividades terciarias en la entidad

yucateca.

Se trata de dos momentos en los que se pusieron a prueba las formulas productivas que
hasta entonces habian sido exitosas, situacion que en muchos casos, incentivo la adopcion y
adaptacion de novedosos principios de produccion para enfrentar dichos cambios, mismos

que impactaron al trabajo circunscrito a tales empresas.



Objeto de estudio. La ponencia explora la eficiencia de las estrategias productivas de los
empresarios de los Alimentos y Bebidas en Yucatan, estado del sureste mexicano, en dos
momentos: de 1990 a 1999, periodo caracterizado por una competencia creciente, suscitada
por la apertura de las fronteras nacionales, a causa de la firma del Tratado de Libre Comercio
con Estados Unidos de Norteamérica y Canadd; y de 2000 a 2011, distinguido por el

incremento desmedido de las actividades terciarias en la entidad yucateca.

Se trata de dos momentos en los que se pusieron a prueba las férmulas productivas que hasta
fines de los afios ochenta habian permitido la operacion, con cierto éxito, de las empresas del
subsector de los alimentos y bebidas. De manera predominante, éste se conformaba de
establecimientos de dos tipos: el primero de capital local, en su mayoria pequefios y
medianos, cuyos procesos de trabajo destacaban por su baja tecnificacion, su escasa division
del trabajo, comandados por los mismos propietarios de forma patrimonialista. EI segundo
tipo se componia de empresas de tamafio grande, principalmente de la rama de las bebidas,
teniendo a la gran maquinaria como el centro de sus procesos de trabajo, organizado bajo
principios tayloristas fordistas, en manos de empresarios inscritos en la vieja cultura
hacendaria, caracterizada por un celo excesivo de sus espacios Y actividades, y cuestionados

reiteradamente por los sindicatos existentes en algunas de estas plantas.

Sin embargo, a partir de los noventa el escenario se complejiza con la llegada de
inversionistas provenientes del resto del pais, quienes adquieren algunas plantas del
subsector estudiado, al mismo tiempo, que abren otras inscritas en el mismo subsector. De
esta manera, se intensifica la convivencia y competencia entre establecimientos de los
alimentos y bebidas, sus productos, y sus formas de operacién sustentadas en principios de
modelos productivos divergentes. Todo en un contexto signado por la basqueda empresarial
de calidad, productividad y competitividad, al menos, discursivamente declarado.

Se trata del momento de las llamadas reestructuraciones productivas implementadas desde
las gerencias para responder a los nuevos imperativos del mercado, principalmente la
variedad y calidad. Mediante las transformaciones a las bases tecnoldgicas, organizativas, de
relaciones laborales, de las formas de gestion de mano de obra, de los perfiles ocupacionales,

culturas empresariales y laborales, etc., las emergentes doctrinas gerenciales,



promocionaban los principios de la fabrica ajustada y con ella la promesa de producir con la
mitad de todo y la posibilidad de que cualquiera pudiera hacerlo (Womack y otros, 1990)
ante el reconocido agotamiento del modelo taylorista fordista, sustentado en la

especializacion del trabajo para la produccion en masa.

En el caso de la industria de los alimentos y bebidas de Yucatén, tal proceso reestructurador
derivd en la paulatina adopciéon y adaptacion de novedosos principios de produccion,
mismos que impactaron al trabajo circunscrito a tales empresas. ¢hacia donde apuntan?
¢cudles son los cambios mas importantes derivados de la implementacion, sustitucion o

eliminacion de otros principios productivos?
Objetivos

1) Identificar la tendencia o no hacia un modelo productivo en la industria de los
alimentos y bebidas en Yucatan en los Gltimos veinte afios.
2) ldentificar los espacios de transformacion del modelo productivo imperante.

3) Explorar las consecuencias de las transformaciones en los trabajadores.

Metodologia

La estrategia de investigacién buscé combinar técnicas de acopio de informacion tanto
cuantitativas como cualitativas. Se partid de reconstruir los principios organizativos y de
funcionamiento predominante en los establecimientos de alimentos y bebidas de Yucatan,
asi como sus espacios de innovacion. Para ello, en 1999 se aplicd una encuesta en 54
establecimientos seleccionados, excluyéndose a los de tamafio micro por considerar que sus

formas de operacion se encuentran alejados de los fines del estudio.

Posteriormente, en 2007, se re aplicé el mismo instrumento a alrededor del 30% de la
muestra inicial con el fin de identificar el derrotero seguido por el (los) modelo productivo
imperante, asi como también se entrevistd a los propietarios y/o gerentes de las plantas para
recoger las explicaciones pertinentes, asi como sus percepciones a tales hechos. Asimismo,
en este segundo periodo se dio seguimiento a las empresas seleccionadas mediante fuentes

documentales.



Resultados

Ante las demandas del mercado contemporaneo de diversificar la produccion con calidad
destaca la propuesta -asentada en los espacios micro de la produccion- como camino Unico
para conseguirlo, de la produccion ajustada o flexible que busca remontar las rigideces del
sistema de produccion taylorista fordista. Sin embargo, de acuerdo al estudio realizado se
encontrd que su puesta en practica, tal como han sefialado diversos autores, adquiere
especificidades de acuerdo al contexto, evidenciandose el peso de la accion configuradora de

los elementos intervinientes.

En el caso que nos ocupa, donde el escaso desarrollo industrial caracteriza al contexto en el
que se ubica, destaca que uno de los ambitos de mayor transformacion, durante los afios
noventa, fue el de la base tecnolégica que tendid a tecnificarse con el fin de remontar el
evidente atraso en el que se encontraba; el ajuste a la accion sindical también constituyé otro
de los elementos transformados pese a que su espacio de operacién se limitaba a las grandes
empresas. Los cambios detectados en los modelos productivos imperantes estaban
orientados, sobre todo, a la incorporacién de algunos principios y préacticas del llamado
modelo posfordista tendiente a la flexibilizacién. La mayoria de los establecimientos
presentaron transformaciones en algunos de sus &mbitos pero en convivencia con otros de

funcionamiento claramente tradicional.

A partir de los afios dos mil, la flexibilizacion de las relaciones laborales, mediante précticas
ahorradoras de costos laborales como la subcontratacion, contrataciones temporales y trabajo
a domicilio, van ganando terreno ante un contexto también en transformacion por el peso
preponderante que adquieren los servicios, algunos de ellos, vinculados con las actividades
industriales como la publicidad, la limpieza y la vigilancia, entre las mas importantes. El
cierre de operaciones de varias empresas de alimentos y bebidas constituye otro de los
rasgos que distinguen este segundo periodo, junto con el incremento de la competencia por

el mercado de los alimentos industrializados.



A lo largo de los dos cortes temporales se aprecia que la busqueda de competitividad se
ubica, de manera importante, en la reduccién de los costos laborales, generando inseguridad

e incertidumbre laboral en sus trabajadores.
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